
中车石家庄车辆有限公司“12·19” 事故调查报告

2022 年 5 月 23 日，石家庄市栾城区人民政府接到石家 庄市安委办《关

于依法调查中车石家庄车辆有限公司 “12·19”工伤事故的通知》，中车石家

庄车辆有限公司员 工举报 2020 年 12 月 19 日中车石家庄车辆有限公司发生

一 起生产安全事故，造成一人受伤。通知要求栾城区成立事故 调查组，依法依

规对中车石家庄车辆有限公司 2020 年 12 月 19 日工伤事故进行调查，查明事

故原因，确定是否存在漏 （瞒）报行为。 区政府领导高度重视，5月 24 日成

立了由区政府办牵头， 应急局、公安局、人社局、工会等部门参与的事故调查

组， 事故调查组下设综合组、调查组、技术组和善后组，同时邀 请了区检察院

派人参加调查。事故调查组坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注 重实效”

和“四不放过”的原则，对事故进行了认真调查。 由于距离发生事故时间间隔

较长，并且事故现场和当时人员 与企业目前实际情况差距较大，对事故调查造

成了一定的影 响，调查组通过现场勘查、调查取证、查阅资料、相关人员 问询

等，查明了事故经过、发生原因、人员受伤等情况，认 定了事故性质，总结分

析了事故主要教训，提出了防范整改 的措施、建议。 一、事故发生单位概况 中

车石家庄车辆有限公司，统一社会信用代码： ******************，位于石家

庄市栾城区裕翔大街 168 号， 经营范围：铁路货车及零部件设计、制造、修理、

销售；建筑工程设备、农用机械设备、铁路货运专用机械设备和零部 件设计、

制造、销售；城市轨道交通装备零部件、金属结构 件和集装箱设计、制造、销

售；自营和代理各类商品与技术 的进出口业务；汽车销售及零部件制造；钢材、

制冷空调设 备、风电配件、机电产品销售；再生资源回收及销售；生产 性废旧

金属回收及销售；计量校准监测；计算机系统集成， 计算机软件和信息技术服

务；房屋、设备租赁；旅游服务。 该公司系中车集团子公司，是集铁路货车轨

道交通装备、工 程机械研发制造于一体的现代大型企业。 “12·19”事故发生

于中车石家庄车辆有限公司总装车 间，该车间 2020 年度共设置 7 个工段，4

个职能班组，16 个直接生产班组和 5 个辅助生产班组，共有员工 321 人。二、

事故发生经过和事故救援情况（一）事故发生经过 事故调查组查明，2020 年 12

月 19 日 14 时 30 分左右， 中车石家庄车辆有限公司总装车间组七班班长冯

哲刚安排， 由冯哲刚本人和组员翟亮、杜志亮、郭建勇使用从铁科准备 班组借

来的物料运输车两辆（两辆物料运输车同为长 2.8 米， 宽 80cm、高 80cm 重

量为 55KG，材质为铁质），向制动组装 厂房运送物料（物料为二位上拉杆，二

位上拉杆长度为 15.520 米，重量 39KG），运输过程中采用两辆车一前一后协 同

运输，拉杆由前后两辆车共同承载，本次运输物料大约 10 根左右，冯哲刚和郭

建勇推前车，翟亮和杜志亮推后车，翟 亮在后车右侧，杜志亮在后车左侧，当

两辆运输车辆经过总 装车间内制动组装厂房四道轨道时，后车车轮卡在轨道里，

车辆向右发生侧翻，将后车右侧推车人员翟亮左脚砸伤。 事故发生后，冯哲刚

和杜志亮、郭建永等人立即把侧翻 车辆及物料抬起，将伤者翟亮扶至一辆平板

车上，总装车间 生产作业主管雷勇电话向总装车间副主任耿彦宁报告。总装 车

间副主任耿彦宁接到报告后，马上赶到事故现场，查看受 伤工人翟亮左脚伤势

后，指挥现场工人将翟亮送到公司门 口，之后工段长赵永刚乘坐 120 救护车共

同将翟亮送至市三 院治疗，并派班长冯哲刚赶往医院处理后续事宜，到达市三

院检查后，翟亮本人要求到正定一家正骨医院进行治疗，正 定正骨医院看过市



三院检查结果后，建议翟亮进行手术治 疗，之后冯哲刚和赵永刚将翟亮送至省

三院治疗；翟亮住院 时间为 2020 年 12 月 19 日至 2020 年 12 月 31 日，

期间在 2020 年 12 月 21 日公司安排车间员工陪护三天。 三、事故造成的人

员伤亡和直接经济损失 伤者：翟亮，男，1981 年 10 月 31 日出生，家庭住址：

石家庄市长安区光华里小区 * 号楼 * 单元 *** 室，身份证号

******************，联系电话 ************；企业同翟亮 于 2000 年 8 月

24 日签订无固定期限劳动合同，合同期限自 2000 年 7 月 24 日起，后因企业

改制，企业与翟亮于 2008 年 1 月 1 日签订了劳动合同变更协议书，协议书对

用工主体进 行了变更，由中国南车集团石家庄车辆厂变更为南车石家庄 车辆有

限公司，合同内容和期限无变化，事发时翟亮工作岗 位为总装车间组七班。2020

年 12 月 19 日 14 时 30 分左右，在运送二位上拉杆 过程中，车辆向右发生

侧翻，将其左脚砸伤。河北医科大学 第三医院出院记录显示，翟亮入院时间为

2020 年 12 月 19 日，出院时间为 2020 年 12 月 31 日，住院天数共计 13

天； 医院出院诊断为：1、左足第 2、3、4 跖骨基底部骨折，2、 左足第 1、2

跖附关节半脱位，3、左足内侧楔骨、中间楔骨、 外侧楔骨骨折，4、左骰骨骨

折。依据《事故伤害损失工作 日标准》（GB/T15499-1995）和《企业职工伤亡

事故分类标 准》（GB6441）判断，翟亮在本次事故中受重伤。 2021 年 10 月 26

日，河北省省直劳动能力鉴定委员会出 具了《初次鉴定结论书》，认定结果为：

“左足第 2、3、4 跖 骨基底部骨折，左足第 1、2 跖附关节半脱位，左足内侧、

中间、外侧楔骨骨折，左骰骨骨折，伤后手术治疗，足弓无 变化。根据《劳动

能力鉴定 职工工伤与职业病致残等级》， 经劳动能力鉴定专家组鉴定，你目前

的伤残情况，符合十级 12 条。鉴定结论：十级伤残。” 事故直接经济损失包

括伤者医疗费、护理费、补助及救 济费、歇工工资共计 12 万余元；以上费用

企业已支付完成。 四、事故发生原因和事故性质 （一）事故直接原因 经调查

组认定，事故的直接原因是：总装车间组七班在 采用双车运送偏杆物料时，因

为车辆车轮较小，车辆重心较 高，物料未进行捆绑，在行至制动组装车间四道

轨道时，后 车车轮卡在轨道内，由于惯性导致车辆侧翻和物料滑落，砸 伤翟亮

左脚。 中车石家庄车辆有限公司总装车间《送料作业安全技术 操作规程》中

4.4.5 明确要求：“捆绑不牢或不平衡可能引 起侧滑时不运载。”总装车间组

七班班长冯哲刚和工人郭建 永、杜志亮、翟亮，在运输偏拉杆时未按照操作规

程要求对 运输物料进行捆绑，未采取相关安全措施，违章作业导致事 故发生。

（二）事故间接原因 1、总装车间安全培训不到位。2020 年 6 月 4 日翟亮本 人

的转岗培训记录中对工作中要注意佩戴相应的劳动防护 用品作出了相关要求和

规定，但未明确说明本岗位有哪些具 体安全风险，工作过程中需要注意哪些安

全问题，培训内容 与实际工作联系不大，实用性可操作性不强。组七班操作人 员

对物料运送作业风险隐患辨识不清楚、不了解，不清楚作 业过程中的安全风险

和隐患，缺少基本的安全生产知识，安 全培训存在漏洞，安全培训不到位。 2、

未采用专用车辆运送物料。中车石家庄车辆有限公 司总装车间《送料作业安全

技术操作规程》中 4.3.3 明确要 求：“物料运送过程中，要根据工作内容准备

所需物料小车， 并认真检查物料小车是否安全可靠，不准使用不符合安全要 求

的小车。”总装车间组七班班长冯哲刚和员工郭建永、杜 志亮、翟亮使用的车

辆为从铁科准备班组借用，车辆长 2.8 米、宽 80cm、高 80cm，非二位上拉杆

运输专用车辆，并且 事发前运输此类物料过程中，发生过车轮被轨道卡住的情

况，车辆存在安全隐患。 3、班组长冯哲刚存在违章指挥行为。总装车间班组长



冯哲刚在运送物料前，未按照操作规程组织本班组操作人员 对物料进行捆绑，

并且在之前作业过程中发生车轮被卡的情 况下，未采取任何有效的安全措施，

依然组织本班组员工开 展双车物料运输作业，最终导致事故发生。 4、车间安

全管理不严。车间主任王廉卿、副主任耿彦 宁和安全员姚良建疏于安全管理，

对组七班长期存在的违章 指挥和违章作业行为失察；对《送料作业安全技术操

作规程》 制定审核把关不严，制度中“4 安全操作要求”中 4.1 要求： “工

人作业前需熟悉作业线路环境。”但未明确具体应该如 何操作，采取何种措施

能够保证作业工人熟悉有关情况， 4.3.3 中要求：“工作前对现场工作环境进

行全面检查。”但 没有专门配套的措施或方法保证全面检查工作的进行。 5、

车间安全风险分级管控和隐患排查治理未做到全覆 盖。总装车间《组七班安全

风险分级管控清单》中缺少有关 手推车和运输作业过程中的风险隐患分析，未

对非常规作业 进行安全风险和隐患排查做出安排，安全管理存在滞后性， 导致

新型作业和非常规作业违章指挥和违章作业情况长期 存在。（三）事故类型 中

车石家庄车辆有限公司“12·19”事故为其他伤害事 故。 （四）事故性质 中

车石家庄车辆有限公司“12·19”事故是一起违章指 挥、违章开展运输作业导

致一人重伤的一般生产安全责任事 故。 事故发生后，公司副总经理尹立涛、安

全部部长邱力和 公司医务室医护人员沟通后，初步判断翟亮为轻伤，主观认 为

轻伤事故不用向有关主管部门报告，所以没有向政府相关 部门报告，存在瞒报

行为。 五、事故责任的认定以及对事故责任者的处理建议 （一）冯哲刚、翟亮、

杜志亮、郭建勇在运输二位上拉 杆时未按照操作规程要求对运输物料进行捆绑，

未采取相关 安全措施，存在违章作业行为；其中冯哲刚作为班长存在违 章指挥

行为；冯哲刚、翟亮、杜志亮、郭建永对本次事故发 生负有主要责任。 （二）

中车石家庄车辆有限公司总装车间主任王廉卿、 副主任耿彦宁、车间安全员姚

良建等企业管理人员负责的企 业日常安全管理不严，岗位操作规程制定流于形

式，安全风 险分级管控和隐患排查治理未做到全覆盖；副总经理尹立 涛、安全

部长邱力瞒报生产安全事故；以上人员对本次事故 负有领导责任。 （三）由于

本次事故仅涉及企业瞒报情况，建议企业按 照各项规章制度，对本企业瞒报人

员和其他负有责任的人员 进行处理，对本次事故调查中发现的问题立即进行整

改，预 防和减少各类生产安全事故的发生。 （四）建议中车石家庄车辆有限公

司纪检部门对本起事 故中涉嫌违纪的企业人员依据相关规定进行处理，并将处

理 结果报送至石家庄市栾城区应急管理局。（五）建议负有监管职责和执法权

限的单位和部门按照 相关法律法规及规定对企业及相关人员进行处罚。 六、事

故防范和整改措施 （一）强化企业主要负责人和安全管理人员的红线意 识，坚

决筑牢安全生产底线。企业主要负责人和安全管理人 员要认识到安全管理工作

的重要性，牢固树立底线意识和红 线思维，认真研究解决安全生产实际工作中

遇到的新问题、 新情况，安全管理人员要加强和一线员工安全生产方面的沟 通

协调力度，及时发现和解决生产过程中出现的安全生产问 题和隐患，针对自身

制度和规定进行适度调整。 （二）深化生产经营单位安全生产风险管控和隐患

排查 治理工作。企业要加强安全生产风险管控和隐患排查治理， 认真梳理生产

过程中各项操作步骤，并制定操作规程，特别 是针对非常规作业、新型作业，

要在充分分析存在的安全风 险和隐患的基础上，制定相应的安全制度和操作规

程，之后 再开展相关作业，要坚决杜绝在新工艺、新操作安全风险隐 患不明确、

相应的安全管理制度不完善的情况下盲目作业。 （三）深化企业员工安全教育

培训工作，提高员工安全 意识。企业要加强员工的安全教育培训工作，采取培



训、考 核、演练、知识竞赛等多种方式进行培训，提高员工参与安 全生产的积

极性；要建立并深化安全生产风险隐患举报奖励 制度，采取有奖举报的方式，

提高企业一线员工发现身边安 全隐患的积极性，减少和杜绝因长期违章指挥违

章作业导致 的各类安全问题和隐患。 （四）优化工作流程，生产向科技化、智

能化迈进，提 升本质安全水平。企业在组织生产过程中，在采用新工艺新 设备

时，要重点关注如何提高信息化、科技化水平，不断采 用新技术、新设备，减

轻车间一线工人的劳动强度，减少工 人手工操作各类设备特别是大型设备以及

装运作业，减少车 间工人重复性、机械化操作强度，提高生产科技化、智能化 水

平，实现本质安全。 （五）整改事故暴露出的有关问题。企业要积极整改事故

暴 露出来的有关问题，对物料运输车辆进行改造，完善物料运 输操作规程，全

面梳理分析事故风险管控和隐患排查治理内 容，实现“双控”全覆盖，强化员

工安全教育培训，结合工 作实际合理确定安全教育培训内容，提高员工安全意

识。七、事故善后处理 装管办牵头负责协调相关部门及企业做好事故的善后 工

作。

中车石家庄车辆有限公司“12·19”事故调查组

2022 年 12 月 28 日


